
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

单位名称：广州市慈善服务中心 单位：万元

项目名称 总计 财政拨款 财政专户拨款 其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 676.60 676.60

    慈善之城项目经费 87.89 87.89

扎实推进广州市创建“慈善之城”提升工作计划，通

过广州市2024年“羊城慈善月”等系列活动，深化扶
老、助孤助残、助医助学、扶贫济困等惠民项目，广

泛动员社会各界积极参与捐赠活动，形成规范管理、
公开透明、人人慈善为人人的广州慈善新格局。通过

各项慈善理论研究等活动，进一步引导慈善组织加强
党的建设，提升慈善从业人员专业水平，总结升华广

州慈善工作经验，营造良好慈善氛围，助力推动广州
慈善事业高质量发展。

1、1-产出指标；11-数量指标；慈善之城创建研究成果数量；实施周期
指标值:全年形成2份慈善研究成果；年度指标值:全年形成2份慈善研究

成果。2、1-产出指标；12-质量指标；公益慈善从业者参与交流人数完
成率；实施周期指标值:80%或以上；年度指标值:80%或以上。3、1-产

出指标；13-时效指标；区域慈善指数报告发布时间；实施周期指标
值:11月前出具报告；年度指标值:11月前出具报告。4、2-效益指标；

22-社会效益；慈善影响力与参与度；实施周期指标值:3种以上；年度
指标值:3种以上。5、2-效益指标；22-社会效益；慈善组织信息公开

率；实施周期指标值:80%或以上；年度指标值:80%或以上。6、3-满意
度指标；31-服务对象满意度；反映参与慈善交流人员对交流工作满意

度。；实施周期指标值:80%或以上；年度指标值:80%或以上。

    机构运行辅助经费 7.00 7.00

通过聘请编外人员，减轻在职人员工作压力，营造良

好的工作环境。编外人员按时到岗，对工作认真，及
时有效地完成交办的工作任务。

1、1-产出指标；11-数量指标；编外人员到位率；实施周期指标

值:100%；年度指标值:100%。2、1-产出指标；13-时效指标；编外人员
工资发放及时率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。3、2-效

益指标；21-经济效益；编外人员工作完成率；实施周期指标值:100%；
年度指标值:100%。4、2-效益指标；22-社会效益；编外人员绩效考核

合格率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。5、3-满意度指
标；31-服务对象满意度；编外人员工作满意度；实施周期指标值:90%

或以上；年度指标值:90%或以上。

    广州市慈善医院财政补贴 400.00 400.00

广州市慈善医院坚持走“小综合、优专科、强急诊、
重特色”的发展模式，全体员工凝心聚力，开源节流

、稳健发展，强基固底、夯实医疗质量，守正创新、

突显中医内涵，进一步扩大医院的区域影响力，为解
决特困居民医疗费用难的问题发挥了积极而显著的作
用，在广大患者中树立了良好的口碑，综合服务能力

逐年提升。

1、1-产出指标；11-数量指标；收治住院病人床位使用率；实施周期指
标值:90%；年度指标值:90%。2、1-产出指标；12-质量指标；C+D型病
例占比；实施周期指标值:70%；年度指标值:70%。3、1-产出指标；13-

时效指标；出院患者手术占比；实施周期指标值:35%；年度指标值:35%

。4、2-效益指标；22-社会效益；医院正常运营率；实施周期指标
值:100%；年度指标值:100%。5、2-效益指标；22-社会效益；对口帮扶
下级单位涵盖率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。6、3-满

意度指标；31-服务对象满意度；患者满意度（住院患者）；实施周期

指标值:95%；年度指标值:95%。

    慈善中心重点项目前期经费 55.07 55.07
通过聘请安保公司提供广州民政园项目已接收地块的
安保服务，保障拆迁过程中园区安全稳定。采购彩钢

板一批，修补破损围墙及内部围蔽设施。

1、1-产出指标；11-数量指标；安保人员配备完成率；实施周期指标
值:95%或以上；年度指标值:95%或以上。2、1-产出指标；12-质量指
标；安保人员保质保量完成合同约定的安保服务；实施周期指标值:95%

或以上；年度指标值:95%或以上。3、1-产出指标；12-质量指标；物品

验收合格率；实施周期指标值:100%；年度指标值:100%。4、2-效益指
标；22-社会效益；投诉及时处理率；实施周期指标值:90%或以上；年
度指标值:90%或以上。5、2-效益指标；22-社会效益；拆迁过程发生安

全事故次数；实施周期指标值:0次；年度指标值:0次。6、3-满意度指

标；31-服务对象满意度；安保工作满意度；实施周期指标值:90%或以
上；年度指标值:90%或以上。

    房屋维修加固工程 126.64 126.64
通过实施万福路154号房屋维修加固工程项目，对该
屋进行维修加固，解决房屋安全问题，提升房屋安全
使用年限。

1、1-产出指标；12-质量指标；房屋维修加固工程施工质量；实施周期
指标值:工程竣工验收合格；年度指标值:工程竣工验收合格。2、2-效

益指标；22-社会效益；房屋维修加固过程发生重大安全事故次数；实
施周期指标值:0次；年度指标值:0次。3、2-效益指标；22-社会效益；

有效投诉及时处理率；实施周期指标值:90%或以上；年度指标值:90%或
以上。4、4-成本指标；41-经济成本指标；房屋维修加固工程施工费用

结算价；实施周期指标值:房屋维修加固工程施工费用结算价不超中标
价；年度指标值:房屋维修加固工程施工费用结算价不超中标价。


