
广州市民政局2022年福利彩票公益金资助
项目情况公开（政府购买精神障碍

社区康复服务试点项目）

为便于社会各界及时了解福利彩票公益金的用途去向，彰显

福利彩票“扶老、助残、救孤、济困”的发行宗旨，加强社会监督，

促进福利彩票事业持续健康发展，根据《彩票公益金管理办法》

《民政部彩票公益金使用管理信息公开办法》等要求，现对我单

位 2022年度福利彩票公益金资助项目信息公告如下：

一、项目信息

（一）项目名称

政府购买精神障碍社区康复服务试点项目

（二）项目主要内容

主要指导各区积极推行政府购买精神障碍社区康复服务试点

工作。重点对精神康复专业训练和支持性服务及机构疗养服务进

行购买，主要包括服药训练、生活技能训练、疾病与健康管理训

练、社交技能训练、外展服务、辅助教育、就业支持、社会融合

活动和相关第三方服务等，为精神障碍患者提供多层次、多样化

的社区康复服务，促进精神障碍患者生活自理，早日回归社会。

（三）项目周期

2022年 1月，通过转移支付的方式拨付给各区。

（四）资金额度



项目总额为 432万元。其中 2022 年资助金额为 432 万元，实

际支付 417.46万元。

（五）项目负责人及联系方式

项目负责人：马一凡，联系电话：020-83179616

二、项目成果

（一）项目完成情况

通过实施政府购买精神障碍社区康复服务试点资助项目，探

索形成一批具有推广价值的技术规范和服务模式，积累并总结形

成一批可复制可推广的政府购买精神障碍社区康复试点工作经

验，显著提高精神障碍社区康复服务质量和水平，促进形成与经

济社会发展水平相适应、高效合理的精神卫生服务资源配置体系

和“社会化、综合性、开放式”的服务供给体系，逐步实现《广州

市民政事业发展“十四五”规划 2021—2025 年》2025 年有康复

需求的居家患者接受精神障碍社区康复服务率达到 60%的目标

（二）实际效果

各区通过政府购买服务的形式，引入 12 家不同类型社会力量

参与试点工作。并根据精神障碍社区康复服务工作规范，加强对

于试点机构工作指导，全面推进试点规范化建设。各服务试点能

够依托现有硬件设施，为患者提供交通便利、安全便捷、公用基

础设施完善的场地和服务资源；积极配备医生、护理员、社工和

康复师等具备多元专业背景、资质经验的工作人员；根据项目特

点，制定符合各区实际的精神障碍社区康复服务流程、项目管理

制度和工作文书套表；按照“一人一档”要求为患者建档，并将服



务协议、需求问题评估、服务过程记录等内容及时归档。

（三）绩效目标完成情况

一是民政部门通过购买服务的形式满足有需求的精神障碍患

者的精神障碍社区康复服务，积极推进政府向社会力量购买服务，

逐步扩大购买服务范围，显著提高精神障碍社区康复服务质量和

水平，专项评估结果为合格。二是各区民政部门均能 2022年底前

开展精神障碍社区康复服务试点工作。三是围绕精神障碍患者提

高生活自理能力、社会适应能力、恢复职业能力等需求，不断丰

富服药训练、生活技能训练、社交技能训练、职业能力训练、居

家康复指导等服务项目，全部区购买服务内容在上述服务项目之

内。四是接受服务的精神障碍患者（或家属）满意度调查 100%。

三、存在问题和改进措施

无


