
项目支出绩效目标表（含转移支付项目）

单位名称：广州市救助管理站市区分站 单位：万元

项目名称 总计 财政拨款
财政专户拨

款
其他资金 绩效目标 绩效指标

合计 1,695.81 1,695.81

    机构运行辅助经费 49.00 49.00

通过开展该项目，及时为受助人员提供必

要的生活服务和医疗保障，充分保障受助

人员的生存权利和人身安全，使救治流浪
精神病人和受助人员得到有效的控制，协

助其成功返乡，与家人团聚，创造社会效

益。  

1、产出指标：人员到位及时率，年度指标值：所聘用人员

到位及时率为100%。2、产出指标：人员聘用合规率，年度

指标值：所聘用人员合规率达到100%。3、效益指标：预算
完成情况率，年度指标值：年度项目预算执行率达到100%。

4、效益指标：人员的到位率=实际到位人员数量/应到位人

员数量*100%，年度指标值：年度人员到位率达到100%。

    业务用房物业管理费 272.75 272.75

加强站内受助人员安全保卫工作和环境卫

生维护，保障受助人员身心健康，加强救
助管理工作，提升救助工作服务质量。

1、产出指标：治安案件发生数，年度指标值：保卫期间治

安案件发生数为0。2、产出指标：人员到位及时率，年度指

标值：人员到位及时率达到100%。3、产出指标：人员聘用

合规率，年度指标值：人员聘用合规率为100%。4、效益指
标：政府采购完成规范率，年度指标值：采购完成规范率为

100%。5、效益指标：预算完成情况率，年度指标值：年终

项目预算完成情况达到100%。

    市民政局市区分站救助经费 1,281.41 1,281.41

为流浪乞讨人员提供个性化、多元化、专
业化的救助服务，促使流浪乞讨人员进站

受助、弃讨返乡、回归家庭，实现了街面

流浪乞讨人员明显减少的目标。

1、效益指标：受助对象护送返乡率，年度指标值：需要护
送的受助人员护送返乡率为100%。2、效益指标：受助人员

自行返乡率，年度指标值：能够自行返乡人员返乡率达到

100%。3、产出指标：符合救助条件受助人员接收率(%)，

年度指标值：符合条件的受助人员接收率为100%。4、产出
指标：建议流浪乞讨人员档案率=实际建档/应建档案

*100%，年度指标值：需要建档流浪乞讨人员建档率为100%

。5、产出指标：街面巡查完成率=实际发现流浪人数/计划

发现人数*100%，年度指标值：街面巡查完成率为100%。6
、产出指标：流浪乞讨人员收治率=实际收治人数/符合条件

收治人数*100%，年度指标值：收治住院流浪受助人员收治

率为100%。7、满意度指标：救助对象满意率，年度指标

值：考察救助对象满意率97%以上。



项目名称 总计 财政拨款
财政专户拨

款
其他资金 绩效目标 绩效指标

    其他购置经费 28.66 28.66

通过开展其他购置经费项目，提高城市救

助体系工作水平，有力保障受助人员的救

助服务。

1、产出指标：验收合格率，年度指标值：设备验收合格率

达100%。2、产出指标：政府采购项目完成率，年度指标

值：政府采购项目完成率达100%。3、效益指标：设备验收
合格率，年度指标值：采购设备验收合格率为100%。4、效

益指标：政府采购程序的规范性，年度指标值：政府采购程

序规范性达到100%。

    防疫专项经费 38.47 38.47

为全面做好新冠肺炎疫情防控工作，根据

省民政厅、市民政局最新要求，坚持落实

全省“八大类”重要场所疫情防控各项措

施，落实好核酸检测和分区隔离救助等一
系列措施，保障救助机构安全。

1、产出指标：采购完成率，年度指标值：物资采购率达到

100%。2、产出指标：政府采购执行率，年度指标值：政府

采购执行率为100%。3、效益指标：政府采购程序的规范

性，年度指标值：政府采购程序规范性达到100%。4、效益
指标：采购合同规范率，年度指标值：采购合同规范率达到

100%。

    广州市救助管理站市区分站

2023-2024年信息化设备与系统
维护项目(2023)

12.22 12.22

广州市救助管理站市区分站现有维护体系

的基础上，进一步完善和提升系统运维的

手段和内容，维护广州市救助管理站市区
分站信息化设备的正常运行、记录各类信

息化设备的运行情况、进行相关信息化设

备的软硬件更新、提高各信息化的性能，

确保信息化设备在有效工作时间内正常运
行，确保日常办公信息平台的稳定运行。

1、产出指标：安全事故发生数，年度指标值：重大安全事

件发生次数（件）为0。2、产出指标：维修维护及时率，年
度指标值：维护工作按时完成率（%）为90%。3、效益指

标：信息化系统正常运行率，年度指标值：正常运行率

（%）为99%。4、效益指标：故障响应率，年度指标值：故

障响应率（%）为99%。

    广州市救助管理站市区分站

2022-2023年信息化设备维护项
目(2023)

13.30 13.30

广州市救助管理站市区分站现有维护体系

的基础上，进一步完善和提升系统运维的

手段和内容，维护广州市救助管理站市区

分站信息化设备的正常运行、记录各类信
息化设备的运行情况、进行相关信息化设

备的软硬件更新、提高各信息化的性能，

确保信息化设备在有效工作时间内正常运

行，确保日常办公信息平台的稳定运行。

1、产出指标：安全事故发生数，年度指标值：重大 安全事

件发生数（件）为0。2、产出指标：维修维护及时率，年度

指标值：维护工作按时完成率（%）为90%。3、效益指标：
信息化系统正常运行率，年度指标值：正常运行率（%）为

99%。4、效益指标：故障响应率，年度指标值：故障响应率

（%）为99%。


