
广州市民政局 2021年福利彩票公益金资助
项目情况公开情况（养老机构服务人员

就业补贴及岗位补贴项目）

为便于社会各界及时了解福利彩票公益金的用途去向，彰

显福利彩票“扶老、助残、救孤、济困”的发行宗旨，加强社会监

督，促进福利彩票事业持续健康发展，根据《彩票公益金管理

办法》《民政部彩票公益金使用管理信息公开办法》《广东省民

政厅办公室关于进一步加强彩票公益金使用管理信息公开和资

助项目标识设立管理工作的通知》《广州市福利彩票公益金使用

管理办法》等要求，现对我单位 2021年福利彩票公益金资助项

目信息公告如下：

一、项目信息

（一）项目名称

养老机构服务人员就业补贴及岗位补贴项目

（二）项目主要内容

本项目主要根据《广州市养老机构服务人员就业补贴及岗

位补贴试行办法》（穗民规字〔2020〕2号）及《广州市民政局

关于下发 2020年养老机构服务人员就业补贴及岗位补贴审核通

过人员名单的通知》规定，对符合申领我市 2020年养老机构服

务人员就业补贴的 92名养老服务人员，及符合岗位补贴申领条

件的 377名养老服务人员，发放就业补贴和岗位补贴资金 461.5



万元，在 2021年 8月前拨付至养老机构服务人员个人账户。此

外，支付“2021-2022 年度广州市养老机构服务人员就业补贴及

岗位补贴审核项目”首期款，共 17.95万元。

（三）项目周期

2021年 1月—2021年 12月

（四）资金额度

2021年资助金额为 479.45万元，其中转移支付 461.5万元，

市本级支出 17.95万元。实际支付 479.45万元，均已使用完毕。

（五）项目负责人及联系方式

项目负责人：邓绰立，联系电话：020-83718729

二、项目成果

（一）项目完成情况

2021年 8 月前广州市民政局已会同各区民政局将养老机构

服务人员业补贴及岗位补贴共 461.5万元拨付至符合条件的 469

名养老机构服务人员账户，并在 2021年 4月支付“2021-2022年

度广州市养老机构服务人员就业补贴及岗位补贴审核项目”首期

款 17.95万元。

（二）实际效果

结合申请就业补贴条件为在该养老机构中从事康复护理等

养老服务一线工作满 3 年，申请岗位补贴条件为在养老机构中

从事一线养老护理工作满 5年、10年等特点，有助于养老机构

服务人员团队的稳定性，提高其专业化技术水平，壮大养老机



构服务发展。

（三）绩效目标完成情况

1.绩效目标

根据《广州市养老机构服务人员就业补贴及岗位补贴试行

办法》（穗民规字〔2020〕2号）及《广州市民政局关于下发 2020

年养老机构服务人员就业补贴及岗位补贴审核通过人员名单的

通知》要求拨付 2020年养老机构服务人员就业补贴及岗位补贴

377人，其中就业补贴人员 92名，岗位补贴人员 377名，有效

保障上述养老服务人员收入水平，加强我市养老机构人才队伍

建设，持续推动养老服务发展。

2.绩效指标完成情况

（1）产出指标-数量指标-养老机构服务人员审核发放就业

补贴人数，根据《广州市民政局关于下发 2020年养老机构服务

人员就业补贴及岗位补贴审核通过人员名单的通知》（穗民〔2020〕

230号），发放养老服务人员就业补贴人数共 92名，指标分值为

30分，得分为 30分，得分率 100%。

（2）产出指标-数量指标-养老机构服务人员审核发放岗位

补贴人数，根据《广州市民政局关于下发 2020年养老机构服务

人员就业补贴及岗位补贴审核通过人员名单的通知》（穗民〔2020〕

230号），发放养老服务人员岗位补贴人数共 377名，指标分值

为 30分，得分为 30分，得分率 100%。

（3）效益指标-社会效益-就业及岗位补贴资金年度审核发



放金额，根据《广州市民政局 广州市财政局关于印发广州市养

老机构服务人员就业补贴及岗位补贴试行办法的通知》（穗民规

字〔2020〕4号）文件要求，市本级福利彩票公益金安排就业补

贴及岗位补贴相关资金共 479.45万元，指标分值为 20分，得分

为 20分，得分率 100%。

（4）服务对象满意度指标-服务对象满意度指标-养老机构

服务人员对本项目的督导评估满意度为 100%。指标 10分，得

分 10分，得分率 100%。

三、存在问题和改进措施

部分区在补贴政策宣传方面仍有待加强。下一步，我局将

督促和指导属地区民政部门加大政策宣传力度，提高政策知晓

度，惠及更多养老机构一线护理人员。


